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Dringend medische zorgen nodig ? 

Vanaf heden is de wachtpost enkel te bereiken op het nummer 1733 

 

 

Bel 1733 
Do you have an international telecom provider? Please call +32 2 524 98 89 
 

 

Kies uw taal:  
druk 1 voor Nederlands, 2 voor Frans, 3 voor Duits en 4 voor Engels 
 

 

Postcode:  
geef uw postcode in en sluit af met een hekje (#) 
 

 

Operator: 
U wordt doorgeschakeld met een operator. 
De operator zal u enkele vragen stellen die uitwijzen waar u best geholpen 
kan worden.  
 

Uitgestelde 
zorg 

De operator laat u weten dat de symptomen geen dringende zorg nodig 
hebben en u best contact opneemt met uw eigen huisarts indien de 
symptomen aanhouden. Respecteer deze beslissing en neem de volgende 
werkdag contact op met uw eigen huisarts.  
 

Consultatie 
wachtpost 

De operator laat u weten dat u bij de wachtpost kan langsgaan.  
Blijf bij uw telefoon en kom nog niet naar de wachtpost.  
De medewerker van de wachtpost zal u eerst contacteren om een afspraak 
te maken.  
De wachtpost werkt enkel OP AFSPRAAK.  
 

Huisbezoek 
 

De operator laat u weten dat de dokter van wacht zal langskomen. 
Blijf thuis.  
De dokter van wacht krijgt uw gegevens door en zal langskomen.  
Afhankelijk van de drukte kan dit even duren.  
 

Spoed 
ziekenwagen 

Bij ernstige situaties zal de operator niet twijfelen en u doorverwijzen naar 
spoed en/of ziekenhuis. 
 

 

 

Bel 1733 Druk 1 voor 
Nederlands

Geef uw 
postcode in



 

Huisartsenwachtpost Regio Turnhout vzw – www.wachtpost.be 

 

Urgent medical care? 

From now on, the guard post can only be reached at number 1733. 

 

 

Call 1733 
Do you have an international telecom provider? Please call +32 2 524 98 89 
 

 

Choose your language:  
press 1 for Dutch, 2 for French, 3 for German and 4 for English 
 

 

Zip code:  
Enter your zip code and close with a pound sign (#) 
 

 

Operator: 
You will be transferred to an operator. 
The operator will ask you a few questions to show you where you can best 
be helped.  
 

Deferred  
care 

The operator will inform you that the symptoms do not require urgent care 
and that you should contact your own GP if the symptoms persist.  
Please respect this decision and contact your own GP the next working day. 
 

Consultation 
guard post 

The operator will let you know that you can visit the guard post.  
Stay with your phone and don't come to the guard post yet.  
The guard post employee will first contact you to make an appointment.  
The guard post only works BY APPOINTMENT. 
 

Home visit 
 

The operator will let you know that the doctor on call will come by. 
Stay home.  
The doctor on call will receive your details and will visit you.  
Depending on the crowds, this may take a while. 
 

Hospital 
ambulance  

In serious situations, the operator will not hesitate and refer you to 
emergency and/or hospital. 
 

 

 

 

 

Call 1733 Press 4 for 
english

Enter your 
zip code
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Besoin de soins médicaux urgents ? 
À partir de maintenant, le poste de garde est uniquement accessible au numéro 1733. 

 

 

Appelez 1733 
Do you have an international telecom provider? Please call +32 2 524 98 89 
 

 

Choissez votre langue:  
Tapez 1 pour le néerlandais, 2 pour le français, 3 pour l’allemand et 4 pour 
l’anglais. 
 

 

Code postal:  
Entrez votre code postal et terminez par le signe dièse (#). 
 

 

Operateur: 
Vous serez mis en relation avec un opérateur. L’opérateur vous posera 
quelques questions afin de déterminer où vous pouvez être aidé au mieux. 
 

Soins différés L’opérateur vous informera que vos symptômes ne nécessitent pas de soins 
urgents et qu’il est préférable de contacter votre propre médecin traitant si 
les symptômes persistent. 
Veuillez respecter cette décision et contactez votre médecin le jour 
ouvrable suivant. 
 

Consultation 
au post de 

garde 

L’opérateur vous informera que vous pouvez vous rendre au poste de garde. 
Restez près de votre téléphone et ne vous déplacez pas encore. 
Un collaborateur du poste de garde vous contactera d’abord pour fixer un 
rendez-vous. 
Le poste de garde fonctionne UNIQUEMENT SUR RENDEZ-VOUS. 
 

Visite à 
domicile 

 

L’opérateur vous informera que le médecin de garde viendra chez vous. 
Restez à votre domicile. 
Le médecin de garde recevra vos coordonnées et passera vous voir. 
En fonction de l’affluence, cela peut prendre un certain temps. 
 

Urgences - 
Ambulance 

En cas de situation grave, l’opérateur n’hésitera pas à vous orienter vers les 
urgences et/ou l’hôpital. 
 

 

 

 

Appelez 
1733

Tapez 2 
pour le 

francais

Entrez votre 
code postal
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Benötigen Sie dringend medizinische Hilfe? 
Ab sofort ist der Notdienst nur noch unter der Nummer 1733 erreichbar. 

 

 

Rufen Sie 1733 an 
Do you have an international telecom provider? Please call +32 2 524 98 89 
 

 

Whälen Sie Ihre Sprache : 
Drücken Sie 1 für Niederländisch, 2 für Französisch, 3 für Deutsch und 4 für 
Englisch. 
 

 

Postleitzahl:  
Geben Sie Ihre Postleitzahl ein und beenden Sie mit der Raute (#). 
 

 

Operator: 
Sie werden mit einem Operator verbunden. 
Der Operator wird Ihnen einige Fragen stellen, um festzustellen, wo Ihnen 
am besten geholfen werden kann. 
 

Aufgeschobene 
Versorgung 

Der Operator informiert Sie, dass Ihre Symptome keine dringende 
Versorgung erfordern und dass Sie bei anhaltenden Beschwerden Ihren 
Hausarzt kontaktieren sollten. 
Bitte respektieren Sie diese Entscheidung und nehmen Sie am nächsten 
Werktag Kontakt mit Ihrem Hausarzt auf. 
 

Konsultation 
im Notdienst 

Der Operator informiert Sie, dass Sie den Notdienst aufsuchen können. 
Bleiben Sie in der Nähe Ihres Telefons und fahren Sie noch nicht zum 
Notdienst. 
Ein Mitarbeiter des Notdienstes wird Sie zuerst kontaktieren, um einen 
Termin zu vereinbaren. 
Der Notdienst arbeitet NUR NACH TERMINVEREINBARUNG. 
 

Hausbesuch 
 

Der Operator informiert Sie, dass der diensthabende Arzt zu Ihnen nach 
Hause kommt. 
Bleiben Sie zu Hause. 
Der diensthabende Arzt erhält Ihre Daten und wird Sie besuchen. 
Je nach Auslastung kann dies etwas Zeit in Anspruch nehmen. 
 

Notfall - 
Krankenwagen 

In schweren Situationen wird der Operator nicht zögern und Sie an die 
Notaufnahme und/oder das Krankenhaus verweisen. 
 

 

Rufen Sie 
1733 an

Drücken Sie 
3 für 

Deutsch

Geben Sie 
Ihre 

Postleitzahl


